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Introduccion

El enfoque actual de la educacion reconoce y respeta el derecho a la
educacion para todas las personas en el mundo, sin distinciéon alguna. La
educacion para las personas con discapacidad se fundamenta en la
Declaracion de los Derechos Humanos (ONU, 1945), y se sustenta en los
principios de igualdad de oportunidades y de integracion, respetando las
diferencias individuales de todos los alumnos, tomando en cuenta que éstas

son inherentes al ser humano.

La educacion con equidad e igualdad de oportunidades amerita que el sector
formativo, en el caso en particular, la Universidad, en su totalidad realice los
ajustes, partiendo de su realidad y tomando en consideracion politicas que
en materias de atencion a la diversidad se han aprobado a nivel mundial y

nacional.

Sin embargo, en el nivel de educacion superior, sigue siendo una meta casi
inalcanzable para muchos de ellos, porque aun terminando la educacion
media, el nivel universitario les impone obstaculos muchas veces desde la
fase de admision con pruebas generalizadas sin adaptacion a sus
necesidades especiales, y qué decir de aquellos que si logran vencer ese
primer obstaculo...se encuentran luego con catedraticos universitarios sin la

capacidad de hacer realidad a ese curriculo flexible.

Las instituciones educativas y organizaciones de diferente naturaleza,
aprovechan las herramientas de comunicacién que se utilizan en la Sociedad
del Conocimiento como el Internet, la Web 1.0 y Web 2.0, espacios virtuales

(como Second Life), para poder desarrollar actividades de ensehanza y
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aprendizaje. Para tal fin, se han constituido diferentes plataformas para llevar
a cabo las actividades de formacién en Internet llamadas plataformas de
entornos virtuales de aprendizaje, entornos o sistemas de ELearning,
sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) y otros. Las necesidades de
formacion mediante los sistemas de E-Learning se escapan del dominio de
las organizaciones de educacion como colegios y universidades, abarcando
las organizaciones estatales (como ministerios, hospitales) y no
gubernamentales, empresas y otras que desean que sus miembros se

formen en un tema especifico.

Asegurar sistemas de educacion inclusivos a todos los niveles, asi como la
ensefanza a lo largo de la vida, es un compromiso de los Estados que
forman parte de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU, 2006); que
deben asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso general a
la educacidén primaria y secundaria, la educacion superior, la formacién
profesional, la educacion para adultos y el aprendizaje durante toda la vida

sin discriminacién y en igualdad de condiciones con las demas.

La accesibilidad de la educacién en ambientes virtuales de aprendizaje se
perfila como una alternativa para favorecer y garantizar la integracion de
mayores sectores de la poblacion (que de otra manera quedarian excluidos)
y facilitar su acceso a la informaciéon y al conocimiento, para mejorar la
eficacia y la eficiencia en la calidad docente y como un medio efectivo para
reducir la brecha digital presente en la educacion virtual. La accesibilidad
debe considerarse como una condicién necesaria para la participacion social
de las personas con distintas limitaciones fisicas y funcionales y garantia de
un disefio incluyente. Esto significa que personas con algun tipo de

discapacidad puedan hacer uso de los servicios disponibles en la web.



Actualmente, la mayoria de los sitios web presentan barreras de
accesibilidad, lo que hace dificil e incluso imposible su utilizaciéon. Sin
embargo, si los sitios web y el software de acceso a los contenidos en
internet fueran accesibles, las personas con discapacidad podrian utilizar
estos servicios de forma eficaz, mejorando la inclusién digital y obteniendo

los beneficios de tener acceso a la informacion.

En el contexto educativo de los usuarios con necesidades educativas
especiales, la utilizacion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC’s) ha demostrado ser una gran ayuda por su capacidad
de motivar el aprendizaje a través de un cambio de paradigma en el
aprendizaje, de facilitar la individualizacion de la ensefianza, de promover el
trabajo cooperativo y colaborativo, pero quiza lo mas importante es que se ha
constituido en una alternativa efectiva de acceso al sistema educativo formal
e informal para los usuarios con algun tipo de impedimento de tipo
econdmico, social, tecnologico o con algun grado de discapacidad motora o

cognitiva.

La presente monografia de investigacion intenta exponer la relevancia de
incorporar condiciones de accesibilidad en los entornos virtuales de las
instituciones de educacion superior universitaria, como condicidon para
alcanzar los objetivos de expansién de la equidad y el acceso a la educacion
superior, y por ende, fortalecer los procesos institucionales de
democratizacién del conocimiento y la informacién; apoyandose en el
proyecto ESVIAL (Proyecto de Educacion Superior Virtual Inclusiva - América
Latina), dado que ha sido aplicado en otros paises de Latinoamérica con
exito y objetivos de CONEAUPA en cuanto a accesibilidad, asi como utilizar
herramientas de accesibilidad web.



. Contextualizacién del problema

La discapacidad se define como la falta o limitacion de alguna facultad
fisica o mental que imposibilita o dificulta el desarrollo normal de la

actividad de una persona.’

Los principales tipos de discapacidades son:

+ Deficiencias visuales: Entre las que se encuentran la ceguera, la
vision reducida y los problemas en visualizacidon de color.

+ Deficiencias auditivas: Estas deficiencias pueden ser
consideradas menos limitadoras en el acceso y uso de contenidos
digitales, debido a que el canal sonoro es menos utilizado en
interfaces web que el canal visual. Aun asi, no podemos olvidar
limitaciones y barreras derivadas de esta discapacidad, como es el
caso del lenguaje.

+ Deficiencias motrices: Son las relacionadas con la capacidad de
movilidad del usuario. Estos usuarios no suelen ser capaces de
interactuar con el sistema a través de dispositivos de entrada
tradicionales, por lo que utilizan dispositivos alternativos (Ejemplo:
basados en voz).

+ Deficiencias cognitivas y de lenguaje: Son usuarios que
presentan problemas en el uso del lenguaje, la lectura,

percepcion, memoria, salud mental.

Actualmente se han creado politicas de inclusidén, para personas con
algun tipo de discapacidad. Y la Organizacién de las Naciones Unidas

(ONU), ha enfatizado estos hechos a la educaciéon en todos sus

! Discapacidad. Documento en linea. Disponible en: https://es.wikipedia.org/wiki/Discapacidad.
Consultada: 26/07/2017




niveles. Sin embargo, hemos realizado mejoras de accesibilidad

fisica, no asi orientada al ambiente web.

A pesar de que el surgimiento de la World Wide Web, y su posterior
crecimiento exponencial, han supuesto un cambio radical en cuanto a
la facilidad de difusion y disponibilidad de la informacion, las
limitaciones y el mal uso por parte de los disefiadores de las
tecnologias imperantes de publicacion web estan dando lugar a
situaciones de imposibilidad de acceso a la informacion, por parte de

aquellos usuarios con discapacidad.

Podemos definir la accesibilidad Web, como la posibilidad de que un
producto o servicio web pueda ser accedido y usado por el mayor
numero posible de personas, indiferentemente de las limitaciones

propias del individuo o de las derivadas del contexto de uso.

Como indica Vanderheiden (2000), “la discapacidad no es el tnico tipo
de limitacién que dificulta la accesibilidad de contenidos™. Ademas de
las limitaciones propias del individuo, existen otras derivadas del
contexto de uso y del dispositivo de acceso empleado (hardware y/o
software). Lo mas interesante de este hecho es el paralelismo
existente entre limitaciones, ya que aun teniendo diferente origen
suponen barreras similares en el acceso a la informacion. Por ejemplo,
comparten el mismo problema de visualizacién aquellos usuarios con
visién reducida, como aquellos que, sin padecer discapacidad visual,

utilicen pantallas pequefas o accedan desde entornos con poca luz.

2 VANDERHEIDEN, G. (2000). Fundamental Principles and Priority Setting for Universal Usability. Proceedings of
Conference on Universal Usability (CUU) 2000, Association for Computing Machinery, pp32-38. Disponible en:
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Para minimizar las barreras digitales en la Web es imprescindible la
participacion de diferentes grupos. Las administraciones juegan un
papel principal en este proceso: tienen la obligacion de fomentar la
accesibilidad universal con el objetivo de asegurar la igualdad de
condiciones en el acceso a la informacion para todos los alumnos,

para lo que cuentan con varias herramientas:

=

Politicas pertinentes

+ Investigacion Académica
+ Normalizacion
+

Legislacion

Si bien es cierto, que se brinda una educacién para las personas con
discapacidad adecuada o mejorada a nivel de primaria, pre-media y

media; pero se le brinda las mismas facilidades a nivel superior?

La modalidad virtual cumple con los estandares de accesibilidad
internacionales basicos? Los estudiantes universitarios con algun tipo
de discapacidad, que utilicen esta plataforma cuentan con las mismas

posibilidades?

En nuestro pais existen aproximadamente 35 universidades entre
publicas y particulares, en su mayoria incluyen la modalidad virtual en
al menos uno de sus cursos; pero estos cursos no estan adecuados
para las personas con discapacidad, ni cuentan con las pautas de

accesibilidad para usuarios.

Problema general
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¢Cuentan los ambientes o plataformas virtuales, utilizadas en las
Universidades de nuestro pais; con facilidades para los estudiantes con
algun tipo de discapacidad(visual, auditiva, dislexia, cognitiva),

facilitandoles asi la opcidon de continuar con sus estudios superiores?
Pueden los estudiantes con discapacidad, navegar facilmente por el
portal web de la Entidad Académica?
Objetivos del estudio
a-Objetivo General
Describir las plataformas virtuales de aprendizaje en las universidades
panamefas, que brindan las facilidades a los alumnos con
discapacidad (visual, auditiva, dislexia, cognitiva), en su proceso de
ensefianza aprendizaje.

b- Objetivos especificos

+ Explorar las ventajas o beneficios generados por las plataformas

virtuales de aprendizaje en sus estudiantes.
+ |dentificar las barreras para el acceso a los entornos virtuales de

ensefianza y aprendizaje, presenten en los alumnos con

discapacidad.
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Determinar si la modalidad virtual facilita el aprendizaje, a los

alumnos con discapacidad. (visual, auditiva, dislexia, cognitiva).

Identificar las adecuaciones necesarias para las diferentes
plataformas, en base a una guia metodologica para la

implantacion de desarrollos curriculares virtuales accesibles.

Validar si alguna de las universidades ha establecido o adecuado
los cursos virtuales, para ofertarlos a la comunidad estudiantil
con discapacidad, basandose en los estudios, guias vy

metodologias relacionadas con el tema.

Senalar las politicas que se aplican o existentes en Panama,

para la inclusion educativa de estudiantes con discapacidad.

Indicar qué grado de interés tendran los alumnos con
discapacidad (visual, auditiva, dislexia, cognitiva), en la formacién

en la modalidad virtual.

Describir si la ensefianza virtual es una opcion formativa para las

personas con discapacidad.
Identificar si existen barreras en el acceso a los entornos

virtuales de ensenanza y aprendizaje, que se presenten para los

alumnos con discapacidad.
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+ Evaluar la existencia de la Universidad, que presenta un modelo

de adaptacion, en ambientes virtuales de aprendizaje, para

personas con discapacidad.

Importancia o Justificacion

En las instituciones educativas, las personas con algun tipo de
discapacidad requieren de ambientes especiales y herramientas
que les guién en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El adelanto
de proyectos tecnolégicos con avanzados disefios, permiten el
desarrollo de dispositivos de gran utilidad en el campo de la
discapacidad, especialmente para el acceso y despliegue de la
informacion. Sin embargo, los sistemas que utilizan tales
dispositivos no siempre tienen en cuenta las carateristicas y estilos
de aprendizajes de las personas con discapacidad, las cuales
tienen necesidades diferentes con respecto a la forma en la cual

interactuan con los sistemas de informacion.

Con el fin de que los sistemas e-learning puedan ajustar sus
servicios a personas con discapacidad o dificultades en su
aprendizaje, es necesario caracterizar tales discapacidades o

dificultades y relacionarlas con un perfil de estudiante.

Adicionalmente, dado el reducido numero de personas con
discapacidad que asisten a la educacion superior, asi como de
aquellos que podrian hacerlo pero que, por razones de indole
socioeconomica, no pueden acceder a él, la implantacion de

sistemas virtuales de apoyo, seguimiento e imparticion de clases
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(basados desde en computadoras hasta en telefonia movil), que
reduzca considerablemente l|la necesidad de traslado vy
desplazamiento, especialmente desde zonas aisladas en el area
rural; asi como el uso de materiales sofisticados y accesibles,
permitiria solventar un rapido incremento de esta poblacion,
proporcionandoles unas posibilidades de superacién que, al

menos, relativicen sus situaciones de discapacidad.

El acceso de todas las personas al conocimiento y a la informacién
incrementa las oportunidades de desarrollo y crecimiento personal
y profesional, al mismo tiempo que favorece la insercion en la
sociedad de la informacién y permite la participacion activa de los

ciudadanos en ésta.

Con este estudio, se pretende determinar el grado de inclusion
presente en los ambientes virtuales, para los estudiantes con
discapacidad, en las instituciones universitarias y promover la

realizacion de adecuaciones para lograr este objetivo.

La linea de investigacion aplicada es orientada a Cibersociedad y
Globalizacion, pues plantea una relacion entre el hombre, la
tecnologia y la comunicacion como base del modelo de gestion
institucional y donde el desarrollo tecnolégico implica la adaptacién

al proceso de globalizacion.

Se centra en la reflexidon en torno a los temas de comunicacion,
redes y tecnologia de la informacion y la comunicacion, con miras

a realizar diagnosticos clave para la generacion de aportes
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significativos a los problemas relativos a la misma en el ambito
interpersonal, mediatico u organizacional, asi como la formulacién
de acciones tendientes a su uso como herramienta fundamental de

las organizaciones en particular y de la sociedad en general.

Enfocado a TICS y Recursos Tecnolégicos, relacionando los ejes
tematicos tales como: Disefio y manejo de recursos tecnolégicos
(plataforma virtual, cumple con estandares de accesibilidad web),
cultura tecnolégica (apoyada en politicas de inclusién, evaluacion y

acreditacion universitaria), entornos virtuales, telecomunicaciones.

Marco referencial

En el marco referencial, se seleccionan las investigaciones, articulos y
textos referente a las variables del estudio; a continuacion, se

describe:

+ Accesibilidad web: Luego de leer en la web diversas definiciones y
conceptos sobre accesibilidad web, puedo decir que dicho
concepto, significa que personas con algun tipo de discapacidad
van a poder hacer uso de la Web. En concreto, al hablar de
accesibilidad Web se esta haciendo referencia a un disefio Web
que va a permitir que estas personas puedan percibir, entender,
navegar e interactuar con la Web, aportando a su vez contenidos.

La accesibilidad Web también beneficia a otras personas,
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incluyendo personas de edad avanzada que han visto mermadas

sus habilidades a consecuencia de la edad.

Entre las limitaciones en accesibilidad de los sitios web pueden
ser:

< Visuales: En sus distintos grados, desde la baja vision a la
ceguera total, ademas de problemas para distinguir
colores (Daltonismo).

< Motrices: Dificultad o la imposibilidad de usar las manos,
incluidos temblores, lentitud muscular, etc., debido a
enfermedades como el Parkinson, distrofia muscular,
paralisis cerebral, amputaciones, entre otras.

< Auditivas: Sordera o deficiencias auditivas.

< Cognitivas: Dificultades de aprendizaje (dislexia, etc.) o
discapacidades cognitivas que afecten a la memoria, la
atencion, las habilidades logicas, etc.

% Como sabemos también pueden verse afectadas, las
personas de tercera edad, personas que utilicen la
computadora por muchas horas de seguido, personas que
sufran algun tipo de accidente.

Las principales dificultades con las que se encuentra la persona
con discapacidad suelen ser de:

<+ Manejo de terminales: Los teléfonos, ordenadores,
cajeros automaticos y television digital la mayoria de las
veces no estan disefados y colocados, en el caso de los
cajeros, prestando atencion a las necesidades de las
personas con discapacidad. La variedad de terminales es

muy grande, lo que se debe buscar es seguir la tendencia
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a reducirlos y acceder a todos los servicios a través de
uUNoS poCoS.

< Interaccion con las interfaces: Los menus, barras de
navegacion y botones no suelen ser accesibles desde una
variedad de terminales adaptados.

<+ Acceso a los contenidos: Los contenidos a los que se
tiene acceso desde un mismo dispositivo son cada vez
mayores y, este rapido crecimiento no suele atender las

necesidades especificas de la discapacidad.

+ Proyecto ESVI-AL: Educacién Superior Virtual Inclusiva — América
Latina)?, financiado por el programa ALFA Il de la Unién Europea
entre los anos 2011 y 2015.

En el proyecto ESVI-AL han participado diez universidades vy tres
entidades colaboradoras:

+» Universidad Alcala, Espana

+ Universidad Galileo, Guatemala

% Universidad Continental, Peru

% Universidad de la Republica, Uruguay.

+»+ Universidad Técnica Particular de Loja, Ecuador

+ Fundacién Universitaria Catélica del Norte, Colombia

% Universidad Politécnica de El Salvador, El Salvador.
% Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay.
+ Universidad de Lisboa, Portugal.
+« Organizacion Mundial de Personas con discapacidad.
% Virtual Educa (VE).

3 Proyecto ESVI-AL: Educacién Superior Virtual Inclusiva- América Latina. (6/6/2017), Recuperado en:
http://www.esvial.org/
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+ Unién Latinoamericana de Ciegos (ULAC).

El objetivo especifico del ESVI-AL ha sido el de mejorar la
accesibilidad de la educacion superior virtual, a través de la
creacion e implantacion de metodologias que establezcan un
modelo de trabajo para el cumplimiento de requisitos y estandares
de accesibilidad en el contexto de la formacion virtual,
especialmente a través de la Web. También contemplaba planes
de estudio conceptualizados segun las necesidades sociales, de
sostenibilidad y empleabilidad de las personas con discapacidades
fisicas de los paises de América Latina (AL). Se busca que la
accesibilidad y calidad como formacién virtual pueda ser
verificable para los programas definidos, y pueda ser mejorada
continuamente en la busqueda de la excelencia fomentando las

relaciones duraderas entre las IES de AL y de la UE.

Se destaca la consecucion de los siguientes objetivos:

% Ayudar a las Instituciones de Educacion Superior (IES) de
América Latina (AL) en la definicion de procesos
metodologicos sistematicos y replicables para el diseio e
implantacion de desarrollos curriculares virtuales accesibles
en campus virtuales accesibles, y en la formacion del

personal implicado en dichos procesos.

+ Crear o actualizar programas virtuales de las universidades
de AL participantes, orientados a la mejora de |la
empleabilidad de la poblacion con discapacidad fisica de
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AL, totalmente adaptados a estandares de accesibilidad
aplicados a la educacion, e impartidos a través de campus
virtuales accesibles, considerando formacién de nivel
universitario, pero también posibles programas de
formacion continua o técnico-profesional impartida desde

las universidades.

% Mejorar la calidad y accesibilidad de la educacion virtual en
AL, a través de la implantacibn de un modelo de
acreditacion de la accesibilidad en la educacion virtual,
basado en procedimientos y medidas, orientado a la
obtencion de una certificacion de la calidad y accesibilidad

de desarrollos curriculares virtuales y campus virtuales.

% Apoyar a las IES de AL para avanzar en la creacion de un
espacio de educacioén superior virtual inclusiva, como forma
de consolidar el espacio ALCUE de Educacién Superior, en
el que puedan integrarse facilmente personas con

discapacidad.

K/

+« Garantizar la sostenibilidad de los resultados del proyecto, a
través del establecimiento de una red de cooperacion
entre |IES, organizaciones de personas con discapacidad e
instituciones, empresas de AL y la Union Europea (UE)
relacionadas con educacion virtual accesible y Ia
discapacidad, creando relaciones duraderas y vinculos
que contribuyan a la replicacion de los resultados, a
fomentar la investigacion sobre accesibilidad y a la mejora
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de la inclusién de las personas con discapacidad en la

educacion superior y en otros ambitos de la sociedad.

Entre cuyos resultados se esperan

Metodologia de accesibilidad educativa virtual en espaniol
y en inglés.

Al menos 30 informes técnicos.

Al menos 100 profesores que han mejorado sus técnicas
de ensefanza virtual accesible.

Diagndstico de la situacion del acceso y la permanencia
de estudiantes con discapacidad, con acciones en al
menos 3 universidades de AL.

Al menos 3 campus virtuales accesibles.

Al menos 3 programas educativos virtuales accesibles.

1 repositorio de recursos educativos abiertos accesibles.
Al menos 40 estudiantes que acceden a la primera edicidn
de prueba de los programas.

Diagndstico sobre la mejora de empleabilidad de
estudiantes con discapacidad.

Diagndstico sobre normas de accesibilidad.

Modelo de acreditacion de accesibilidad y calidad en la
educacion virtual.

Al menos 3 convenios de doble titulacion.

Portal Web de libre acceso.

Red de cooperacion.

Observatorio de Accesibilidad.

Al menos 30 publicaciones.
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++ Al menos la organizacion de 6 congresos.

+ Pautas de Accesibilidad Web:

El maximo organismo dentro de la jerarquia de Internet que se
encarga de promover la accesibilidad es el World Wide Web
Consortium (W3C), en especial su grupo de trabajo Web
Accessibility Initiative (WAI). En 1999 el WAI publicé la version 1.0
de sus pautas de accesibilidad Web. Con el paso del tiempo se
han convertido en un referente internacionalmente aceptado. En
diciembre del 2008 las WCAG 2.0 fueron aprobadas como

recomendacion oficial.

,Por qué son necesarias estas pautas? Las personas con
diferentes tipos de discapacidad pueden experimentar dificultades
para utilizar la web debido a la combinaciéon de barreras en la
informacion de las paginas web, con las barreras de las
"aplicaciones de usuario" (navegadores, dispositivos multimedia o
ayudas técnicas). Estas pautas tienen relacion especificamente

con la reduccién de barreras en las paginas web. (Egea, 2006).

Estas pautas se dividen en tres bloques:

+ Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web (WCAG):
Estan dirigidas a los webmasters e indican como hacer
que los contenidos del sitio web sean accesibles.

% Pautas de Accesibilidad para Herramientas de Autor

(ATAG): Estan dirigidas a los desarrolladores del software
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que usan los webmasters, para que estos programas
faciliten la creacién de sitios accesibles.

% Pautas de Accesibilidad para Agentes de Usuario (UAAG):
Estan dirigidas a los desarrolladores de Agentes de
usuario (navegadores y similares), para que estos
programas faciliten a todos los usuarios el acceso a los
sitios Web.

+ Herramientas de Accesibilidad Web

+ TAW: (test de accesibilidad Web) es una herramienta,
desarrollada por Fundacion CTIC, que permite comprobar
de forma automatica ciertos aspectos de la accesibilidad
Web. Sus destinatarios son los profesionales del disefio y

desarrollo Web.

La herramienta TAW dispone de 2 modalidades de
ejecucion, bien como analizador en linea (desde su portal

web), o como aplicacion instalable de forma local.

El analizador TAW en linea funciona introduciendo una
URL del sitio web que se pretende analizar, generando un
informe HTML con informacion sobre el resultado del
analisis. El analizador en linea esta disponible para las

siguientes normativas:

o Pautas de accesibilidad al Contenido Web 1.0
(WCAG 1.0).
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Pautas de accesibilidad al Contenido Web 2.0
(WCAG 2.0). Estas pautas se basan en cuatro
principios fundamentalmente, cada uno de los cuales
puede ser definido con wuna uUnica palabra:
Perceptible, operable, comprensible y robusto. Cada
principio se organiza en una serie de pautas, que
proporcionan los objetivos basicos que se deben
lograr con el fin de crear un contenido mas accesible

para los usuarios con distintas discapacidades.

Aplicaciones informaticas para personas con
discapacidad. Requisitos de accesibilidad para
contenidos en la Web (UNE 139803).

Las diferentes normativas agrupan una serie de
comprobaciones (llamadas puntos de verificacion o
criterios de éxito) en 3 niveles de accesibilidad A, AA,
AAA. ElI cumplimiento de todos los puntos de
verificacion de un determinado nivel de accesibilidad
permite declarar la conformidad en ese nivel. En total
existen doce pautas, que a su vez se dividen en 61
criterios de conformidad. Los criterios de conformidad
se organizan en tres niveles de conformidad: A (el
mas bajo), AA y AAA (el mas alto). Cuando se
cumplen todos los criterios de conformidad de un
nivel y del anterior, entonces se puede decir que la

pagina web ha alcanzado ese nivel de conformidad.
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Por ejemplo, si en una pagina se cumplen todos los
criterios de conformidad de nivel A y nivel AA, la

pagina web tiene el nivel de conformidad AA.

La aplicacion TAW, instalable de forma local, analiza
unicamente las Pautas de accesibilidad al Contenido Web
1.0 (WCAG 1.0) pero incluye una serie de caracteristicas

adicionales como son:

« Analisis multipagina, logrando un analisis extenso del
portal.

o Permite la revision de las incidencias manuales,
incluyendo afadir comentarios y modificar su validez.

« Informe de accesibilidad, de las paginas analizadas.

e Configuracion individualizada de los puntos de
verificacion a analizar.

e Creacion de verificaciones personalizadas.

HERA: es una utilidad para revisar la accesibilidad de las
paginas web de acuerdo con las recomendaciones de las
Directrices de Accesibilidad para el Contenido Web 1.0
(WCAG 1.0). HERA realiza un analisis automatico previo
de la pagina e informa si se encuentran errores
(detectables en forma automatica) y qué puntos de
verificacibn de las pautas deben ser revisados

manualmente.
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La revisibn manual es imprescindible para comprobar
realmente si la pagina es accesible. Para poder llevar a
cabo esta verificacion manual es necesario conocer las
directrices de accesibilidad, saber cdémo utilizan los
usuarios las ayudas técnicas y tener alguna experiencia en

disefio y desarrollo de paginas web.

HERA facilita la revision manual proporcionando
informacion acerca de los elementos a verificar,
instrucciones sobre como realizar ese control y dos vistas
modificadas de la pagina (una en modo grafico, otra del
cédigo HTML) con los elementos mas importantes

destacados con iconos y colores distintivos.

Un formulario permite modificar los resultados
automaticos, agregar comentarios a cada punto de
verificacion e indicar el nombre del revisor. También es
posible generar un informe final sobre la revisién, para
imprimir o descargar, en diversos formatos (XHTML, RDF
y PDF).

Importante: Los datos se conservaran en la base de datos
de Sidar por el término de 7 (siete) dias a partir del inicio
de la revision. Durante ese lapso es posible retomar un
trabajo utilizando la URL de la pagina resumen, que

contiene el identificador de la revision.
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Fundamentacion teodrica

Uno de los aspectos que conforman las bases de nuestra sociedad,
que se ha visto influenciado por las tecnologias de la informacion, las
comunicaciones y el concepto de web 2.0 es la educacion.
Incorporando conceptos como disefio web, lenguaje de programacion,
interactividad, trabajo en red, comunicaciones, espacios virtuales de
discusion, todo esto facilitado por una serie de herramientas que
componen el entorno denominado LMS (Learning Management
System) y que facilita el intercambio entre los diferentes actores en el
proceso de aprendizaje, se ha introducido un cambio de paradigma en

el concepto de como se aprende en la web 2.0.

Efectivamente la relacién entre la tecnologia y la educacién ha
producido un cambio de paradigma, ya que las antiguas premisas que

sustentaban el modelo de formacién estan siendo puestas en duda.

El hecho es que a menudo se cuestiona cual debe ser el papel del
formador, el de los contenidos, el de la tecnologia, el del acceso a la
formacion, y el de la forma en que los adultos aprender (2002: Josep
M. Duart, ROl y e-learning: mas alla de beneficios y costes). Pero la
influencia de la tecnologia, en la educacién no solo esta relacionada
con este cambio en la concepcion del como aprender y del cédmo
ensefar en la sociedad de la informacién, también guarda una
estrecha relacion con el paradigma del desarrollo humano, en el cual
la educacion y el aumento de capacidades es eje central del
desarrollo, y la accesibilidad web , entendida como una garantia para

que las personas independiente de su condicidn puedan acceder a un
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producto o servicio electronico fomentando la inclusion digital, se
convierte en un complemento adecuado para garantizar el acceso de
las personas a la educacién en ambientes virtuales de aprendizaje
potenciando asi su capacidad para favorecer el desarrollo a través del

acceso sin barreras al conocimiento.

El término “adaptada” hace referencia a un proceso de adaptacién que
consiste en enriquecer un servicio, adicionando caracteristicas “no
convencionales” (es decir, diferentes a sus parametros basicos) que
permiten conocer mas al usuario que usa dicho servicio y asi hacer
que la informaciéon que se le presenta esté “a la medida” de sus

necesidades.

Se estima que un 10% de la poblacién mundial sufre de alguna
discapacidad, la mayoria reside en los paises en desarrollo. En el
caso de América Latina, segun cifras de 2005 de la Organizacion
Mundial de las Personas con Discapacidad (OMPD), el volumen total
de poblacién con discapacidad se estima en 60 millones de
habitantes, s6lo en América Latina. El niumero de personas que

acceden a la educacion superior es una porcion muy minoritaria.

La accesibilidad es la condicion necesaria para garantizar y facilitar la
participacion social de las personas en el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC), sin ser determinante su
condicion socioeconémica, cultural, su grado de alfabetizacién digital o
su grado de discapacidad (nula o limitante) como ejemplo de una
politica incluyente para todos. En esta sociedad globalizada en la que

cada vez se utilizan mas las tecnologias de la informacion y de las
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comunicaciones para informarse, estudiar, relacionarse, entretenerse
y trabajar (internet, e-learning, redes sociales, teletrabajo), y en la que
cada vez son mas los servicios que se prestan por via telematica,
asegurar la accesibilidad de los nuevos medios tecnoldgicos, en
particular Internet, resulta prioritario para facilitar el acceso de todas
las personas y evitar el crecimiento de la brecha digital para favorecer

el desarrollo a través del uso de la tecnologia.

Se presenta el proyecto ESVI-AL, cuyo objetivo es mejorar la
accesibilidad de la educacién superior virtual, a través de la creacién e
implantacion de metodologias que establezcan un modelo de trabajo
para el cumplimiento de requisitos y estandares de accesibilidad en el
contexto de la formacion virtual, especialmente a través de campus
virtuales accesibles en la Web. El proyecto supondra la implantacion
de campus virtuales accesibles en siete universidades de América
Latina, y la creacion de una Red de cooperacion y un Observatorio
sobre accesibilidad en la educacion virtual, en los que se pueden
integrar investigadores, docentes, estudiantes y, aquellos interesados
en mejorar la accesibilidad de los servicios y contenidos de educacion

virtual ofrecidos a través de campus virtuales.

Las “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0 y 2.0” del
W3C (Pautas WAI) proporcionan una guia sobre la accesibilidad de
los sitios de la Web para las personas con discapacidad. Dicha
especificacién contiene catorce pautas o recomendaciones generales
sobre disefo accesible, que tienen un impacto positivo en la usabilidad
del sitio web para la mayoria de usuarios “promedio” (sin

discapacidad).
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Accesibilidad pedagodgica: Curriculum para Todos, bajo esta idea,
el Center for Applied Special Technology (CAST), ha aplicado el
concepto de disefo universal al curriculum: Universal Design for
Learning. Este Curriculum para Todos se fundamenta en tres
principios fundamentales (Rose y Meyer, 2002)*:

1. Proporcionar multiples formatos para la presentaciéon de la
informacion: Descripciones verbales, diagramas, textos,
graficos tactiles, descripciones auditivas, etc.

2. Ofrecer al alumno la posibilidad de demostrar su aprendizaje
de maneras diversas: Exposiciones orales, textos escritos,
representaciones graficas,

3. Tener en consideracion diferentes elementos motivadores, y
seleccionar aquellos que logren captar una mayor atencion del

alumno.

Verificar los estandares o normas y otras pautas relacionadas:

+ IMS Learning Consortium.

+ Normas UNE de AENOR (Agencia Espafiola de Normalizacion y
Certificacion)

+ Guias del Observatorio Accesibilidad TIC—discapnet (
http://www.discapnet.es/Castellano/areastematicas/Accesibilidad/O
bservatorio_infoaccesibilidad/Documents/Tema_14/pdf/informe_det
allado_elearning.pdf)®

+ Proyectos: Guia metodoldgica para la implantacion de desarrollos

curriculares virtuales accesibles (2013): El proyecto ESVIAL

4 Rose, DH, y MEYER, A. (2002). Ensefiar a cada estudiante en la era digital: Disefio Universal para el

Aprendizaje.
5> Portal de las Personas con Discapacidad, DISCANET, Disponible en http://www.discapnet.es/
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(Educaciéon Superior Virtual Inclusiva en América Latina) ha
planteado en uno de sus objetivos, crear una guia metodoldgica
para la implantacion de desarrollos curriculares virtuales
accesibles, la cual pretende dar respuesta a una de las preguntas y
solicitudes mas frecuentes de Docentes y Directivos Docentes de
las Instituciones Educativas:http://www.esvial.org/metodologia/wp-
content/uploads/2013/04/2013 _GuiaMetodologica-ESVIAL.pdf

+ |F-Project-Academic: (http://www.if-project.ua.es): Se compone de

una serie de elementos, casi todos del lado del servidor. Este
método evita al usuario la instalacion de cualquier software o
hardware especifico de acceso (lectores de pantalla: JAWS, HAL,
Gnopernicus, navegadores parlantes, magnificadores de pantalla,
reconocedores de voz, etc.). La finalidad radica en la transparencia
del sistema y la interoperabilidad entre plataformas y dispositivos.

+ Congreso Iberoamericano sobre Calidad y Accesibilidad de la
Formacion Virtual (CAFVIR) cuya web es
http://www.esvial.org/cafvir2012/.

+ Congreso Internacional sobre Aplicacion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion Avanzadas (ATICA). La edicién de
2012 se ha celebrado en octubre de 2012 en Ecuador, e incluia un
taller denominado ATICAcces, sobre TICs y accesibilidad. La web
del congreso es http://www.esvial.org/atica2012/.

+ Blogs: Usable y Accesible y Accesibilidad en la Web:
http://www.usableyaccesible.com/index.php®

& CARRERA, O., (2015, 22 de octubre), Requisitos de Usuario para la Accesibilidad de los Medios
Audiovisuales. Documento del W3C y Checklist. Disponible en
https://olgacarreras.blogspot.com.es/2015/10/requisitos-de-usuario-para-la.html.
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+« El IV Congreso Internacional de Ambientes Virtuales de
Aprendizaje Adaptativos y Accesibles -CAVA 2012-, enfoca su
interés en el presente afo en “El rol de la tecnologia en un proceso
educativo personalizado, accesible y ubicuo”. Se trata de un eje
que plantea posibilidades de mediaciones tecnologicas en
contextos de diversidad, en procura de disminuir la desercion
escolar, mejorar los procesos cognitivos y facilitar el proceso
educativo mediante el uso de herramientas pedagodgicas y
didacticas acorde con los ritmos de aprendizaje, niveles de
discapacidad y en general de las caracteristicas particulares de los
estudiantes.

+ Se observaran y evaluaran las metodologias aplicadas en paises
de Latinoamérica como Colombia, Ecuador y Uruguay, Chile.

+ En los anexos se muestran pantallas de aplicacion de la
herramienta TAW en algunos entornos virtuales de universidades

panamenas.

VI. Aspectos Metodolégicos

a-Tipo de estudio: Se realizara una investigacioén tipo explicativa,
utilizando un disefio experimental (cuasi experimental). Aunque no

se descartar utilizar otro disefio para completar el estudio.

b- Poblacion y muestra: Se tomaran como base universidades,
se evaluaran todos los ambientes virtuales existentes y la muestra
dependera del porcentaje de estudiantes con discapacidad dentro

del campus. Del cual se utilizara el 60%.
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VII.

Conclusiones

Por medio de la presente monografia se describe si las plataformas
virtuales de aprendizaje de las universidades panamefas, brindan las
facilidades a los alumnos con discapacidad en su proceso de
ensefanza aprendizaje, explorando los beneficios generados por

dichas plataformas en el aprendizaje de los estudiantes.

Muestra la relevancia de incorporar condiciones de accesibilidad en
los entornos virtuales de las instituciones de educacion superior
universitaria, como condicidn para alcanzar los objetivos de expansion
de la equidad y el acceso a la educacion superior, y por ende,

fortalecer los procesos institucionales

Al utilizar algunas herramientas de accesibilidad se identificaron las
barreras para el acceso a entornos virtuales de ensefianza y

aprendizaje, por parte de las personas con discapacidad.

Al realizar este trabajo, se tuvo la oportunidad de conversar con la
Lcda. Cuevas, de la Oficina de Equiparacion de Oportunidades de la
Universidad de Panama (UP) quien nos explico la creacién, mision y
vision de dicha oficina. Nos informé que la mayoria de los estudiantes
con discapacidad que ingresan a la UP, lo hacen en las carreras de
humanisticas y de salud. También hace referencia a que CONEAUPA
cuenta con indicadores, matriz de evaluacion que deben cumplir las

Universidad para recibir la acreditacion, en materia de inclusién.
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También se pudo entrevistar a una persona con discapacidad visual,
la cual indicaba que no se les tomaba en consideraciéon a la hora de
disefiar los contenidos web, lo que les impide navegar por los
diferentes sitios web y plataformas de aprendizajes virtuales. La
misma tenia a su disponibilidad equipo braille e hizo la demostracion

de las barreras de navegacion encontradas.

Lo cierto es que hay mucho camino por recorrer, en los campos de
accesibilidad web, etc., con el propdsito de disminuir las barreras y
poder realmente ser universidades inclusivas, en todos sus sentidos,
desde el proceso de admision, hasta el egreso de estudiantes con
discapacidad, ya sea de manera presencial o virtual, que se cumplan
los objetivos de las oficinas de equiparacién de oportunidades, la

concientizacion de docentes, estudiantes, administrativos.

Son pocas las Universidades que actualmente, en sus procesos de
Admision; estan levantando documentacion relacionada a los
estudiantes de ingreso con discapacidad o bien levantando
estadisticas. Ejemplo: Tenemos a la Universidad Tecnoldgica de
Panama (UTP), donde han ido abordando el tema y su iniciativa

desde http://www.utp.ac.pa/facilidades-y-servicios-para-estudiantes-

con-discapacidad, donde se detalla los servicios de apoyo que se les
brindan a los estudiantes con discapacidad y el formulario que deben

completar.

Las Universidades evaluadas, estan aplicando la norma de

CONEAUPA de crear las oficinas de equiparacion de oportunidades.
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Los portales web, y las plataformas virtuales, y ejecutar las
herramientas de accesibilidad web (Universidad de Panama,
Universidad del Itsmo, UMECIT, las mismas muestran varios
aspectos de mejora segun las pautas wcag, en diversos niveles de
aceptacion. Entre ellos: paginas tituladas, bloques, encabezados,

entre otros.

Se cuenta con universidades en América Latina y el Caribe que

han aceptado el reto y con menos recursos que Panama.
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VIIL.

Recomendaciones

Entre las recomendaciones que se pueden mencionar tenemos:

+ Establecer convenios con organismos nacionales e

internacionales lideres en materia de inclusion.

Formar parte de alianzas y cooperacion con Universidades
que ya han avanzado en estos temas y con su apoyo
elaborar proyectos a corto, mediano y largo plazo en pro del
mejoramiento de las lineas de inclusion educativa virtuales.
Plantear como politica de estado o a nivel de todas las
universidades, la utilizacién de normas de accesibilidad web
en sus diversas plataformas y que las mismas sean
incluidas y discutidas en CONEAUPA, asi como también
sean abordadas a la hora de evaluacion de acreditacion de
las universidades.

Que sea de uso mandatorio la participacion de todas las
universidades de Panama, en congresos relacionados con
la tematica en mencién, por ejemplo: V conferencia
Internacional sobre Aplicacion de Tecnologias de la
Informacién y comunicaciones para mejorar la Accesibilidad,
a celebrarse del 25 al 27 de octubre de 2017 en Medellin
(Colombia).

Se sugiere que las oficinas de equiparacion de
oportunidades mantengan planes de concientizacion a todos
los estamentos universitarios sobre discapacidad, jornadas
para docentes donde se promuevan metodologias de

inclusion.
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X. Anexos

Accesibilidad de Plataformas Educativas --Diciembre 20167
[ I
Las tecnologias de la informacion vy las -
comunicaciones (TIC) constituyen la base de la @
sociedad de la informacion. La falta de accesibilidad

de los productos y servicios basados en TIC, .:.L-“-”.,l:iu;m:.-.-.u Ao TIC
dificultan constantemente el acceso de las personas dlscapnst

con discapacidad y otros colectivos en riesgo de

exclusion, a la sociedad de la informacion. Accesibilidad de Plataformas

Educativas

La accesibilidad es una caracteristica que beneficia a
todos los ciudadanos, aunque suele ser la falta de la
misma la que hace tomar conciencia de su
importancia. De ahi que algunos grupos de
poblacién, como las personas con discapacidad, sean
los principales perjudicados por la falta de
accesibilidad, en concreto en el medio online.

disci@pnet G0 avee, ) numice

Las personas con discapacidad constituyen un sector de poblacion heterogéneo, pero
todas ellas tienen en comun que, en mayor o menor medida, precisan de garantias
suplementarias a las habituales para vivir con plenitud de derechos o para participar
en igualdad de condiciones que la mayoria de ciudadanos en el acceso a bienes y
servicios.

Para contribuir al desarrollo de una sociedad de la informacién inclusiva, Fundacion
ONCE ha puesto en marcha algunas iniciativas orientadas a generar conocimiento en
esta materia. En este sentido, podemos destacar el Observatorio de Accesibilidad
TIC que lleva desarrollando estudios desde 2004 (informes disponibles en el portal
Discapnet).

A principios de 2013, el Observatorio de Accesibilidad TIC de Discapnet analiz6
la accesibilidad de diferentes tecnologias educativas: plataformas e-learning, recursos
educativos online y libros electronicos. Los resultados de este estudio mostraron
como el nivel de accesibilidad de los recursos y servicios de la Tecnologia Educativa
2.0 era todavia muy deficiente.

7 Mcmartin (03/02/2017), Accesibilidad de Plataformas Educativas, DISCAPNET, Recuperado de:
http://discapnet2015.e-presentaciones.net/areas-tematicas/tecnologia-inclusiva/observatorio-de-
accesibilidad-tic/informes-discapnet/accesibilidad-de-plataformas-educativas
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Para 2016, Fundacion ONCE se ha planteado conocer la accesibilidad presente en los
sitios web de diferentes plataformas educativas, mediante un nuevo estudio del
Observatorio de Accesibilidad TIC de Discapnet en el que se combine el analisis de
expertos en accesibilidad, con la experiencia de los usuarios.

En este contexto, el Observatorio de la Accesibilidad TIC de Discapnet se ha
centrado en este estudio en sitios web de empresas y organizaciones que ofrecen
formacion online utilizando alguna de las plataformas educativas mas comunes. Para
la seleccion de la muestra se han considerado tanto las plataformas para la gestion de
grupos de tamaino limitado (como Moodle y Sakai, que ya fueron analizadas en el
observatorio de Discapnet en 2013) y aquellas mas novedosas que ofrecen cursos de
tipo mas abierto y que van dirigidas a grupos de mayor tamaio (los conocidos como
MOOOC:s). En el siguiente apartado se recoge la muestra de sitios web analizados y los
criterios que han llevado a determinarla.

El estudio pretende ofrecer una panoramica sobre el estado actual de la accesibilidad
de una seleccion de plataformas educativas, de modo que se cuente con un
diagnostico que permita orientar a los responsables de su creacidon, gestion y
publicacién en la mejora de las condiciones de accesibilidad, y a los usuarios en
cuanto a las posibilidades que ofrece cada uno.
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Consejos para mejorar la accesibilidad web 2

Autor: Sergio Lujgn Mora (05/10/2015)

Las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG) 2.0 del World Wide Web
Consortium (W3C) proporcionan un conjunto de recomendaciones que ayudan al

desarrollador web a crear contenido web accesible. Estas recomendaciones se organizan en
cuatro principios generales que hemos repasado en articulos anteriores: Perceptible,
Operable, Comprensible y Robusto. La lectura y estudio de WCAG 2.0 y de todos los
documentos adicionales que lo complementan, como Understanding WCAG 2.0 vy
Techniques for WCAG 2.0, puede requerir mucho tiempo. Por ello, en este articulo
ofrecemos un pequeiio resumen de las principales recomendaciones que se deben tener en
cuenta.

La aplicacién de todas estas recomendaciones no garantiza que un sitio web sea totalmente
accesible, ya que para ello se debe tener en cuenta la totalidad de WCAG 2.0, pero si que
ayuda a mejorar el nivel de accesibilidad de un sitio web.

Proporciona un mecanismo que permita a los usuarios saltar los elementos repetitivos: En
las paginas de un sitio web suelen existir elementos que se repiten en cada pagina, como el
encabezado de pagina (el logo y el titulo del sitio web), los mecanismos de navegacion (el
menu principal y secundario del sitio web) y los anuncios. Un mecanismo que permita a los
usuarios saltar los elementos que se repiten en cada pdgina facilita la lectura de la pagina a
las personas que son ciegas o tienen graves problemas de vision y dependen de un lector de
pantalla. EIl mecanismo consiste en un enlace con el texto “Saltar al contenido”, “Saltar al
contenido principal” o “Saltar navegacidon” situado en la parte superior de la pagina que
salta al contenido principal de la pagina. Este enlace puede estar visible para todos los
usuarios o se puede ocultar para que sélo esté disponible para los usuarios de lectores de
pantalla.

Proporciona encabezados de pdagina: Los encabezados de pagina (<hl>, <h2>, etc.)
permiten definir la estructura de una pdagina web. Un lector de pantalla permite navegar a
través de los encabezados de una pagina. De esta forma, un usuario que utiliza un lector de
pantalla puede llegar facil y rdpidamente a distintas partes de una pagina sin tener que
pasar por todo el contenido de la pagina. Los encabezados de pagina también pueden estar
visibles para todos los usuarios o se pueden ocultar para que sdélo estén disponibles para los
usuarios de lectores de pantalla.

8 LUJAN, S. (2015), Consejos para mejorar la accesibilidad web, DISCAPNET, Recuperado de:
https://www.observatoriodelaaccesibilidad.es/espacio-divulgativo/articulos/consejos-mejorar-
accesibilidad-web.html
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Proporciona un texto alternativo: El texto alternativo (atributo alt en la etiqueta <img>)
proporciona una alternativa textual a los contenidos que no son texto en las paginas web,
como por ejemplo las imagenes. El texto alternativo es especialmente util para las personas
que utilizan un lector de pantalla para acceder al contenido de un sitio web. El texto
alternativo debe ser adecuado al contexto de uso del contenido no textual, debe transmitir
la misma informacidon o debe proporcionar la misma funcionalidad. Si un contenido no
textual requiere una descripcidn muy larga se debe emplear el atributo longdesc para
indicar una pdgina web en la que se ofrece dicha descripcién.

Proporciona encabezados para las tablas de datos: Las tablas se utilizan para mostrar y
organizar los datos. Las tablas que se utilizan para organizar datos tabulados deben tener
encabezados de fila y de columna adecuados (la etiqueta <th>). Los encabezados facilitan la
navegacion y el entendimiento de las tablas de datos a los usuarios que utilizan un lector de
pantalla. Si la estructura de la tabla es compleja, las celdas de datos deben estar
correctamente asociadas con sus cabeceras (atributos headers y scope).

Proporciona una etiqueta para los controles de formulario: Cada control de un formulario
debe tener una etiqueta asociada (etiqueta <label>). La etiqueta debe ser descriptiva y
adecuada a la funcién que realiza el control.

Garantiza que los enlaces tengan sentido fuera de contexto: Cada enlace debe tener
sentido si el texto del enlace es leido de forma aislada, ya que los usuarios de lectores de
pantalla tienen una opcidn que les permite navegar por la lista de enlaces de una pagina
web. Por tanto, los enlaces cuyo texto es “mads”, “mas informacién”, “pulsa aqui” o
“descargar” deben ser evitados.

No transmitas informacion Unicamente a través del color: El uso del color puede mejorar
la comprension de una pdagina web, pero no se debe utilizar sélo el color para transmitir
informacién. La informacién que se transmite Unicamente a través del color puede no estar
disponible para una persona que es daltdnica y no estara disponible para usuarios de
lectores de pantalla.

Garantiza la accesibilidad del contenido que no sea HTML: No solo la pagina web debe ser
accesible. Todo el contenido que se incluya o se enlace desde una pdgina web, como videos,
audios, archivos PDF, documentos de Microsoft Word o presentaciones de PowerPoint debe
ser accesible.
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ANEXO C: Pantallas TAW
A continuacion, mostraré print screen de la herramienta TAW, donde se
evalua la plataforma virtual de la Universidad Metropolitana de Educacion,

Ciencia y Tecnologia (UMECIT).

/ [} WCAG2 - Informe. %\ -] = X
€ 5 C|Oww s net/syst dules/org fundacionctic tawd weag_informes_ocms/elementsfwcag20/resumen jsp re

Resumen Vista Marcada Detalle

CTIC centro Tecnarégico

Resumen de resultados

Informacion del anélisis

Recurso: htip:umecit educativa.org §
Fecha: 26/0812017 22:17

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AA

Tecnologias: HTML, €SS

5 Problemas 1 Advertencias # 18 No verificados
en 4 criterios de éxito en 1 criterios de éxito ®  en 18 criterios de éxito
$Son necesarias correcciones Es necesario revisar manualmente Comprobacién completamente manual
B Perceptivle 1 [ Perceptile 0 [ Perceptible 4
B operale 1 [ operavle 1 B operable 8
B comprensible 2 B comprensible 0 B comprensible 5
B Robusto 1 B Robusto 0 B Robusto 1
Acceda al informe detallado para obtener més informacion sobre las incidencias detectadas.
/ [ WCAG 2 - Informe %\ o -
&« c | ® www.tawdis.net/system/modules/org fundacionctic.tawd_wcag_informes_ocms/elementsfwcag20/detalle jsp7url =http%3A%2 F%2Fumecit educativa.org8icre=1&inivel=aa ?

Vista Detalle

del andlisis

Recurso: hifp://umecit educativa.org &
Fecha: 28/08/2017 22:17

Pautas WCAG 2.0

Nivel del andlisis: AA

Tecnologias: HTML, CSS

Ui G [ Operable || Comprensible || Robusto

La informacion y los componentes de la interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirios.

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado  Incidencias Nimeros de Lineas
1.3.1 - Informacion y relaciones
Estructura y Inexistencia de elemento 1 Ha2)
minica o szl x !
1.3.3 - Caracteristicas sensoriales
[696] 1

Presentacion Caracteristicas sensoriales [
1.4.1 - Uso del color

Presentacién Informacion mediante color [ |G14 G122 G182 G183

1.4.3 - Contraste (Minimo)

Presentacion Contraste [l 1618 G148 G174]

(RS T T |

Contraste para fuentes grandes [ 16145 G148 G174]

1.4.5 - Imagenes de texto
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/ W5 G80: Proporcionar contr: X\

< G | @ Essequro | https//www.w3.org/TR/2008/NOTE-WCAG20- TECHS-20081211/G90

Esta pagina se ha traducido. Configuracién

8 Tée rer—
Z SR |
%‘ 7o |[ Anterior: Técnica G8 | Siguiente: Técnica G91 | g
(c] } :

o G90: Proporcionar controladores de eventos activados por teclado En esta pagina:

T Aplicabilidad

s

H Se aplica a todas las ias en las que el incluye

2

Esta técnica se relaciona con:

= Criterio de i 2 1.1 (Teclado)
o COmo cumplir con 2 1.1 (fecladg.
o Descripci6n del criterio de éxito 2.1.1 (Teclado’
« Criterio de i 2.1.3 (Teclado (sin s
© Cdémo cumplir 2.1.3 (Teclado (sin excepcién
o Descripcion del criterio de éxito 2.1.3 (Teclado (sin excepcidn))

Descripcion
El objetivo de esta técnica es permitir que las personas que dependen de una interfaz de teclado o teclade accedan a la funcionalidad del contenido. Para ello
de que todos los de eventos por eventos de interfaz de usuario que no sean de teclado también estan asociados con un
evento basado en teclado o basados en teclado para lograr la funcionalidad proporcionada por otras funciones especificas del
dispositivo.
Ejemplos
«  Ejemplo 1: Una funcién de arrastrar y soltar Una aplicacion de foto incluye una funcién de "arrastrar” y "soltar” para permitir a los usuarios reordenar
fotografias en un album en linea para su Gn como una pre on de i . También incluye una funcion que permite a los usuarios
seleccionar una foto y "cortar” y "pegar” los elementos en la lista en el punto apropiado utilizando sélo el teclado.
/ [ WEAG 2 - Informe. x \ (=] . X
<« c \ ® www.tawdis.net/system/modules/org.fundacionctic.tawd_wcag_informes_oc ag20/listado jsp?url=http%3A%2F%2Fumedit. educativa.org&cre= 1&mnivel =aa Q W | :
T — ‘ ' ]
CTIC cantre 7

Vista Listado

Informacién gel andisis

Recurso: hitp:iumect educativa.crg §
Fecha: 28108/2017 2217

Pautas WCAG 20
Nivel del andlisis: A4
Tecnologias: HTHL, G55

L2 U EN | Operable || Comprensible || Robusto

La informaci6n y los componentes de fa interfaz de usuario deben ser presentados a los usuarios de modo que puedan percibirlos.

Pauta Nivel Resultado Falla No decide sin revisar

1.4 Textos alternativos o

1.1.1.- Contenido o texiual A v
1.2 Medios basados en el tiempo [} 0 [

1.2.1.- 560 audio y soiavideo (grabaciones) ] A n

biftulos (pregrabados)| Iy s
diodescnpcion o Medio Altemativo (Pregrabado) A 22

1124 - Subliulos fen directa) AA 22

1.2.5 - Descripcién auditva (Pregrabads) F an n
1.3 Adaptable 1 0 1

1.3.1 - Informacién y relacione: A X ]

1.2.2 - Secuencia con signfieace A na

1.3.3 - Caracteristicas sensoriales [} A ? 1
1.4 Distinguible [ 0 1

1.4.1 - Uso del color [} A ? 1

1.4.2- Contol se audio [ A 2

1.4.3 - Contraste {(Minima) A ? 1

1.4.4 - Resmensionamients gl texia s n

1.4.5 - Imégenes de texto [f] AA ? 1
Relacién de estados:

W Nose han enconirado probiemas § Exisen problemas () Requiererevisién manual /P Impasite resizar comprobaciin automitica nas no apleable
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<« C |® Noesseguro

o Campus Virtu@!

eso.cgi?extra=8uwldSeccion=828wAccion=login

Campus Virtual Universidad de Panama

PLATAFORMA TECNOLOGICA

B Recuérdeme Ingresar
¢Olvidé sus datos?

Ademas

Guia de la Plataforma Virtual UP
Diplomade Formacidn de Tutores

Diplomade Tecnologias Avanzada Web 2.0

< C | ® www.tawdis.net/system/modules/org.fundacionctic.tawé_wcag informes_ocms/elements/wcag20)/resumen jsp?url=http%3A%2F%2Fupanama.e-ducativa.com?%2F8icrc=1&nivel =aa

t.a.W. T e s

CTIC contro Teonslsaina

Resumen de resultados

Informacién del andlisis

x 5 Problemas )1 Advertencias ? 18 No verificados
en 4 eriterios de éxilo en 1 eriferics de éxito &n 18 crerios de éxita
Son necesarias correcciones Es necesario revisar manualmente Comprobacion compietamente manual
1 Percepiible 1 Percepiible 0 3 Percepiible 4
10 operabie 1 perable 1 B Operable 8
18 Comprensible 2 omprensible 0 B Comprensible 5
@ Rovusto 1 Robusto 0 B Robusto 1

forme detaliada para obtener mas informacicn sabre las incidencias cetectadas.
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<« C | ® www.tawdis.net/system/modules/org fundacionctic.tawd weag_informes_ocms/elements/weag20/listado,jsp?url=http%3A%2F%2Fupanama.e-ducativa.com%2Ficrc=18inivel=aa a #

Vista Listado

Informacién gel andlisis

Recurso: nitg:/uganama.e-ducativa.com! &
Fecha: 280812017 22:3

Pautas WCAG 20

Nivel del andlisis: A4

Tecnolegias: HTML, G55

Perceptible | (' 22T EH | comprensible || Robusto

Los componentes de la inferfaz de usuario  la navegacin deben ser operables.

Pauta Nivel Resultado Falla No decide Sin revisar
2.1 Accesible mediante el teclado L]
2.1.1- Teclado [ & 4 1
2.1.2 - Sin bloqueos de feclade ] A 4 1
2.2 Tiempo suficiente [} [} 1
2.2.1- Tiempo sjustatie [ a ? 1
2.2.2- Pausar, detener, ocuttar [f] A ? 1
2.3 Provocar ataques 0 L] 1
2.3.1- Umbral de tres destelios o menos [ A 7 1
1 1 5
A 1] 1 2
2.4.2- Paginas tiuiadas [ & X 1
243 - Orden del foco [ A 7 1
2.4.4 - Propésita de Ios enisces (2n contexto) [ A v
24 ? 1
2.4.5 - Encabezadas y etquetas A 2
2.4.7 - Foco visible [} s 7 k-

Relacién de estados:
' Nosehan enconado prosiemas - P €

sten prociemas () Requiara reviidn manual % Imposibia resizar comprobaciin automiica na: no apliabie

Univesidad del Istmo

[ WCAG 2 - Informe. / @ Bienvenido a Epic X '\ % Antecedentes Histéricos X 1| % Facilidades y servicios p= X e = X
& C | & Esseguro | hitps://udiepic-sam.net//default.aspx Wi

o
‘

o7

Sistema de Aprendizaje Multimedial

Inicio de sesion de usuario

2 Nombre de usuario:

i@ Contrasefia

&OWidod la contrasefia?

-
ILUMND 50

Version 5.0.0.0 | Copyright ® 2007-2013 Epic. Todos los derechos reservad
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@ Antecedentes Histéricos X ( @ Facilidades y senvicios p= X

[ WCAG 2 - Informe x \

< C | ® www.tawdisnet/system/modules/org fundacionctic tawd_weag_informes_ocms/elements/weag20/resumensp

CTIC cantro Tesnsiogios

Resumen de resultados

Informacién del andlisis

Resumen

Vista Marcada

Recurso: hitpiudiepio-sam. net/idefauttaspx §

Fecha: 2200212017 2230
Pautas WCAG 2.0

Nivel del anlisis: A4
Teenclogias: HTML. CS8

x 3 Problemas

&n 3 criterios de éxita

1 Advertencias

18 No verificados

n 18 critenios de éxto

Son necesarias corecciones

en 1 criterios de xito
Es necesario revisar manuaimente

Comprobacion completamente manual

0 Percepiible 1 0 Percepiible 0 B Perceptible 4
1 Operable 1 0 Operable 1 B Operable §
1 Comprensible 1 3 Gomprensible 0 B Comprensible 5
1 Robusto 0 Robusto 0 [ Robusto 1
Acceda ali otener mis detectack
[ WCAG 2 - Informe. i \ & Antecedentes Histéricos % | Facilidades y senvicios 5 X \ (=] = X
& a ‘ ® www.tawdis.net/system/modules/org.fundacionctic tawd_wcag_informes_ocms/elements/wcag20/detalle jsp?url=http%3 A%2F%2Fudi.epic-sam.net%2F%2Fdefault aspx@cre=1&nivel=aa & ¥r| !

Informacién dal aniisic

Recurso: hitpi/udi epic-sam netiidefaut aspx §
Fecha: 280812017 2230

(U | comprensible || Robusto

Los componentes de la interfaz de usuario  la navegacién deben ser operables

Tipologia Comprobacién Técnicas Resultado Incidencias  Niimeros de Lineas
2.1.1 - Teclado
Soripts Movimients automatico dei foco ] 690 ? 1
2.1.2 - Sin bloqueos de teclado
Pagina web Movimiento del foco mediante teciado ] 2] ? 1
2.2.1 - Tiempo ajustable
Pagina web Limite de fiempo de sesién ] €133 c108] ? 1
Liméte de fiempa controlada mediante un script [} €108 €180 SCR16] ? 1
Lectura de textos en movimiento ] 1G4 G108 SCR32 SCR36! ? 1
2.2.2 - Pausar, detener, ocultar
Pégina web Contenida en movimiento © parpadeant [ 164 5CR33.G187 G152 SCR22 G186 G191) 7 1
2.3.1 - Umbral de tres destellos o menos
Presentacién Destelios por debajo del umbral imie. [ (6196176 G151 9 i
2.4.1 - Evitar blogues
Navegacion ‘Saitar blogques de contenido repetidos ] 1616123 6124] ? 1
Bloques ds contenido [f] H50 H70 SCR28] ? 1
Estructura y semantica Inexistencia de slementah [ HE8 [1] 1
2.4.2 - Paginas tituladas
Pagina web Pigina sin tulo [ [H25] X 1
2.4.3 - Orden del foco .
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